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Des collaborateurs en pleine forme
Forme mentale / Gestion des risques traumatiques 

Objectifs 
• Mettre en place une politique efficace en matière de 

prévention et de gestion des événements traumatiques.

• Clarifier les rôles de chacun face à ces situations 
déstabilisantes par la mise en œuvre d’une procédure.

• Prévoir les contacts nécessaires avec les instances  
de soutien externe.

Méthode d’exécution
• Information de la direction : l’information de la direction 

sur les risques post-traumatiques dure une demi-
journée. Elle est indispensable pour pouvoir comprendre 
et élaborer ensuite une procédure.

• Élaboration de la procédure : la procédure est élaborée 
par le Conseiller en Prévention Interne en collaboration 
avec le service psychosocial de Mensura et approuvée 
ensuite par la direction.

• Formation de la ligne hiérarchique : la formation de la 
ligne hiérarchique dure une demi-journée et est assurée 
par le service psychosocial de Mensura.

• Information du CPPT : la sensibilisation des partenaires 
sociaux et l’explication de la procédure est assurée 
conjointement par le Conseiller en Prévention Interne et 
le service psychosocial de Mensura.

• Information du personnel : le personnel est sensibilisé 
et informé de la procédure mise en place.

Résultat
• Gestion plus efficace des événements traumatiques.

• Réduction des conséquences possibles.

• Prise en charge adéquate des collaborateurs concernés.

 
 
Tarif
Pour mettre en place une procédure de prévention, 
contactez-nous pour une offre de prix.

Avantages

 Avoir une ligne de conduite commune et adaptée à l’entreprise pour gérer les situations traumatisantes.

 Assurer les collaborateurs du soutien de l’entreprise lors d’événements traumatisants.

 Réduire au maximum les risques de conséquences néfastes de ces événements.

Support pour l’élaboration d’une politique 
en matière de risques traumatiques
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